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Nez. NSD Zuzana BanaSova

Som rada, Zze méZem hned’ na Givod pogratulovat vSetkym diev€atdm z naSej
oblasti! Uz minuly rok sme zazivali skvelé vysledky, ale tento uplynuly bol o0zaj
rekordny — 24% nérast v dnesnej dobe? UZasné! Som na Vas vsetky vel'mi hrda
a neprestava ma fascinovat, ako moéze naSe podnikanie narast do takychto
cisiel! Gratulujem a tlieskam Vam!

S najvacSou istotou mozem povedat, ze Mary Kay je tou najuzasnejSou
prilezitostou, aki som v zivote dostala! Je tizasné od hlavy az po pity! Je uzasna
vo svojej podstate, ktoru jej dala Mary Kay Ash! Rokmi postupne zistujem, aka
bola jej zakladatel'ka fenomendlna a vel'mi mudra Zena. Akoby dopredu
predvidala vSetky tie zdkruty a odbocky, do ktorych mnohé zachadzame. Akoby
si bola vedomé rizik, ktoré prinesi r6zne obdobia, dne$nd doba a trendy...
Klobuk dole. MoZno prave pre tato predvidavost dala svojej spolocnosti
principy a priority tak jasné apevné, a tiez zdOrazinovala, preco ich treba
intenzivnejSie pripominat’.

PreSla som si roznymi obdobiami v Mary Kay aj ja, ktor¢ veru neboli I'ahké.
Boli priam katastrofalne. Dnes za ne vsak d’akujem Bohu, bola to najlepsia
Skola, akti som mohla dostat’.

Na zaciatku sme s Mary dlho bojovali, nachadzali si k sebe cestu. Branila som
sa jej huzevnato od prvych spolo¢nych dni. Najprv som sa nechcela stat
poradkyniou a odolavala jej niekol’ko tyzdnov, ale Mary vyhrala. Potom som sa
jej zas aktivne nechcela venovat), lebo toto predsa nie je normalne zamestnanie -
Mary vSak opit’ vyhrala a ja som sa pustila do prace. Byt Direktorkou? Kdeze —
to nepotrebujem! Je mi dobre tak, ako som... Ale Mary si aj tu nasla svoje
cesticky a do roka som debutovala ako Direktorka... Ale aka Direktorka — taka,
ktora bojuje so vsetkym a s kazdym naokolo, lebo nemala vysledky, ktore jej
vSetci slubovali. Trepala som nozickami a ru¢iCkami, naddvala a obvinovala.
Vel'mi tspeSne som sa vyhybala vlastnému pohladu do zrkadla, radSej som
hlavou otac¢ala na vSetky strany a hl'adala vinnika. Poznate to? Ten pocit — joooj,
na koho by som to len mohla vSetko hodit'”?! Ved’ ja robim vSetko, ba ovela viac,
a ono to nefunguje. Mary odo mna pyta len peniaze, ale ni¢ mi nedava.

Chcela som odist’! Bola som rozhodnuta! Za takychto podmienok pokracovat
nebudem! A viete, o som &akala? Ze firma zaplaée a bude ma prehovarat’, aby
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som ostala... Ach to moje ego...Na moje prekvapenie mi popriali vSetko dobré
a zamavali. Bez siz a prehovarania...

Za&ala som premyslat — hmmmm — fajn, ked’ teda odidem. Co sa u koho zmeni?
Mary Kay si odpiSe jedno meno, mozno niekedy pospomina, ale to je asi vSetko.
Co sa zmeni ale u miia? Pridem o ovela viac — o trogku vybudované, aj ked’ este
nefungujlce, podnikanie, ale hlavne pridem o samotnt Sancu! A tato predstava
ma zabolela.

Dodnes d’akujem nasej spolo¢nosti, Ze mi dala prilezitost’ ist’ d’alej, ze mi verila,
aj ked’ som sa postavila proti nej — zo srdca d’akujem a myslim na to pri kazdej
z nasich dievcat, pri kazdej z nas, ktoré stale kopeme nohami a rukami a mame
pocit, Ze to vieme lepsie...Vd'aka!

Chce to zmenu — a t4 zmena by mala zacat’ jednoznacne u mna, povedala som si.
Joooj, ale toto boli... Zazili ste to niekedy aj Vy? Citime, Ze sa musime pozriet’
do zrkadla a tak trosku tuSime, Ze sa nam tam ukaZe naS vlastny Dorian Gray.
A nechce sa ndm. Ale musime... A ¢elime sami sebe, pravému a nefalSovanému
ja. Ni¢ moc teda, poviem Vam. Aj Dorian by zaplakal....

Na druhej strane, tento pohl'ad bol novym zaciatkom. Pomohol mi k délezitému
poznaniu, zZe ak mi nie€o nefunguje, ak nie som spokojna, musim zacat’ hl'adat’
u seba®© - novinka roka! Poviem Vam, bolo to naro¢né a stale je, lebo kazdy den
prinasa novy ulomok zrkadielka, v ktorom sa m6Zem zahliadnut’, a nie vzdy ten
pohlad potesi... Ale pomohlo k rozbehu... Toto je opit’ nieco, Co na Mary Kay
milujem — zvrat k lepSiemu pride na pockanie — vel'mi rychlo! A tak sa aj stalo —
za par mesiacov sme fungovali skvele, zacala sa rodit’ buduca oblast’, produkcie
stabilné, rastla jedna Direktorka za druhou...

Toto je d'alSie kritické obdobie — zaCiname mysliet, Ze uz sme na to prisli! Uz
v tom mame jasno! Tvarime sa ako majstri, ktori tak trosku tvrdohlavo a tvrdo
postupuju vpred. Prestavame vidiet’ I'udi, ale zameriavame sa len na ¢isla — ved’
tie si smerodajné a meratel'n¢! Omyl, milé¢ damy — Mary Kay je biznis o 'ud’och
a s 'ud'mi, ¢isla prichadzaja automaticky, aj ked’ neskor. Prave to, ze Mary Kay
je ,,Ludsky* biznis s 'ud'mi a o 'ud’och, je vel'mi krehky — ¢isla méZu byt silné
ako zula, ale ak st nase medzil'udské vzt'ahy ako strunka, vSetko sa méze ¢asom
zosypat’ ako hrad z piesku... Sme vzdjomne poprepdjané — a sme vel'mi mudre
a vnimavé! Pocitime na mile, o je pravé a Uprimné, a €o je len pretvarka...
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Opit sa vratit’ k sebe — do kelu, ako zacarovany kruh! Zas mam problém ja®©!
Ale kde hladat’ cestu? Vychodisko? Nieco, ¢o by mi pomohlo nastidlo a
definitivne? Pozerala som doprava, dolava, hladala inSpiracie... Tak nejak
obchadzala na$u zakladatelku ajej slova. Ano, si viade napisané, v knihe,
v Applause... Ale... to nemdze byt také jednoduché, to musi byt predsa
veda®©...Na to potrebujem kurzy, $koly, precitat’ mnozstvo knih...

Ni¢ nestacilo, ni¢ neuspokojilo, v§etko bolo len nakratko a akosi zvonka — akoby
to nebolo kompletné, ato pravé... Nuz musela som sa vratit na zaciatok,
k zakladom — k slovam zeny, ktord naSu spolo¢nost’ zalozila... O com teda Mary
Kay Ash hovorila? Bolo toho vela, ale vtedy ma viac, ako inokedy zaujala jej
veta, ktor povedala na jednom televiznom interview...“za partnera v mojom
podnikani som si vybrala Boha*“. Hmmm - tomu hovorim teda odvaha, ale aj
fenomenalny krok! Radcov na tomto svete je vela, a vel'mi GspeSnych, aspon
v tom nasom l'udskom ponimani, ale maji odpovede na vSetky otazky? Takeé
jasne€ a hlavne spravne? A Mary Kay chcela toho najlepsieho radcu! No dobre,
znie to vSetko pekne, ale 0zaj mi Boh mo6ze pomoct’ s mojim podnikanim? Ved’
sa kazdy vecCer modlim, aby som mala viac basicov a rano tie reporty rovnako
zivaju prazdnotou. Asi uz vieme odpoved’ — Boh nefunguje ako Arabelin prsten
— pomodlim a mam®! To by bolo nie len Ze privel'mi jednoduché, ale hlavne
nespravne. V prvom rade preto, Ze nie vSetko, o si Zeldme, je pre nas dobré. Po
druhé, dolezité je cesta k nadobudnutiu toho, ¢o chceme, pocas ktorej sa najviac
nauc¢ime a ovela viac ziskame. Boh mi teda neda rovno dolar pod vankus, ako
by sme asi chceli, ale pontika mi nastroje a rady, ako sa postivat’ tou spravnou
cestou a spravne dopredu... Vidim to jasne — cesta nie je velmi vyCackana
a pohodlna, nechce sa nam, ale ked sa predsa pre tento smer rozhodneme,
uspejeme nie iba v Mary Kay, ale hlavne v Zivote. Ako aj Mary Kay Ash sama —
fenomenalny uspech a obdivuhodna Zena!

Priklad - Poznate ukon kajucnosti, pri ktorom vyzndvame naSe zlyhanie
myslienkami, slovami, skutkami a zanedbanim dobrého? Krasne vyuzitie aj
v Mary Kay — vSetko zaCina v naSich hlavach! V naSich myslienkach! Aké su?
Ako ich rozvijame, ktorym smerom? Zaoberame sa nedobrymi myslienkami,
alebo ich puastame preC. Myslime pozitivne aradostne, alebo sa utapame
v depresidch... Z mySlienok sa lahko stavaju slovd, ktoré rovnako pozitivne
alebo negativne moéZzu ovplyvnit’ naSe podnikanie. A zo slov skutky, ktoré s
odrazom naSich myslienok a realizaciou nasSich slov... TakZe treba byt opatrni
uZ aj na to, o si pustime do hlavy a aky postoj k tomu zaujmeme....
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Zanedbavanie dobrého ako dosledok nasej nevSimavosti a zamerania sa prili§ na
seba! Slepota vo¢i druhym aich potrebam, slepota voci klientkam
a poradkyniam. Lenivost alahostajnost. Skryvanie hlavy do piesku...
Jednoducho pristup, kedy nerobime ni¢ navySe, neSkodime, ale ani
nepomahame. V nasom podnikani, ako aj v zZivote, je to hlavne o druhych
aotom, ¢o potrebuji! Je to o kazdodennej vSimavosti a drobnych skutkoch,
ktoré vyc€aria druhym usmev na tvari. Mozno uz len to, Ze prekondme svoju
hanblivost a povieme predavacke v obchode o prilezitosti s Mary Kay.
Kolkokrat sme takto mohli pomoct’ a neurobili sme to?

Toto uvedomenie mi pomohlo otriast’ sa a prestat’ sa spolichat’ len na seba —
pomohlo mi za¢at’ viac doverovat mojmu biznispartnerovi, Bohu, a nechat’ sa
nim viest. Doélezité bolo zvladnut’ svoje ego, ktoré si myslelo, ze ma vsetko vo
vlastnych rukéch, pod kontrolou a Zze si vystaci uplne samo! To ego, ktoré
sposobovalo spominané vykyvy, zakolisania a zlyhania. A toto uvedomenie
pomohlo — a pomaha 1 nad’ale;.

Ano, patnast’ rokov ubehlo a boli to veru burlivé roky a stale sa — hore, dole,
dopredu, dozadu, GspeSne, menej Uspesne — no stale pred seba a d’alej. Krok za
krokom.

Odpovede sa hl'adaju uz l'ahSie, ked’ viem, kde ich hl'adat. Ich realizacia je stale
obcas narocna, ved’ som len ¢lovek. Som len ¢lovek, ktory uprimne miluje to, ¢o
robi. A tym, Ze milujem svoju pracu, to, ¢o predstavuje, oplati sa mi vytrvat
a ustat’ vSetky pady a pochybnosti. Ved” vtom nie som sama... Je super sa
s tymto pocitom vratit’ spat’ na zaciatok, k poradenstvam, k liceniu ale hlavne
k Sireniu tejto prilezitosti, ktora méze aj druhym pomoct’ k zmene svojho zivota
a k lepSej perspektive v iom.

Milé damy, nie sme v tom samé, lepSieho part’aka sme od Mary nemohli dostat’!
Nemusime byt dokonalé superZeny, staci ostat’ len ¢lovekom so srdcom na
pravom mieste — o je aj tak praca na cely zivot. Teraz uz len vykroCme
pevnejSie a odhodlanejSie — ved’ ndm zacina novy seminarny rok — uzime si ho
plnymi duskami a nech stoji poriadne za to!

Zelam krasnu konferenciu Vam vietkym a d’akujem!



