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Nez. NSD Zuzana Banášová 

Som rada, že môžem hneď na úvod pogratulovať všetkým dievčatám z našej 

oblasti! Už minulý rok sme zažívali skvelé výsledky, ale tento uplynulý bol ozaj 

rekordný – 24% nárast v dnešnej dobe? Úžasné! Som na Vás všetky veľmi hrdá 

a neprestáva ma fascinovať, ako môže naše podnikanie narásť do takýchto 

čísiel! Gratulujem a tlieskam Vám! 

S najväčšou istotou môžem povedať, že Mary Kay je tou najúžasnejšou 

príležitosťou, akú som v živote dostala! Je úžasná od hlavy až po päty! Je úžasná 

vo svojej podstate, ktorú jej dala Mary Kay Ash! Rokmi postupne zisťujem, aká 

bola jej zakladateľka fenomenálna a veľmi múdra žena. Akoby dopredu 

predvídala všetky tie zákruty a odbočky, do ktorých mnohé zachádzame. Akoby 

si bola vedomá rizík, ktoré prinesú rôzne obdobia, dnešná doba a trendy... 

Klobúk dole. Možno práve pre túto predvídavosť dala svojej spoločnosti 

princípy a priority tak jasné a pevné, a  tiež zdôrazňovala, prečo ich treba 

intenzívnejšie pripomínať.  

Prešla som si rôznymi obdobiami v Mary Kay aj ja, ktoré veru neboli ľahké. 

Boli priam katastrofálne. Dnes za ne však ďakujem Bohu, bola to najlepšia 

škola, akú som mohla dostať. 

Na začiatku sme s Mary dlho bojovali, nachádzali si k sebe cestu. Bránila som 

sa jej húževnato od prvých spoločných dní.  Najprv som sa nechcela stať 

poradkyňou a odolávala jej niekoľko týždňov, ale Mary vyhrala. Potom som sa 

jej zas aktívne nechcela venovať, lebo toto predsa nie je normálne zamestnanie - 

Mary však opäť vyhrala a ja som sa pustila do práce. Byť Direktorkou? Kdeže – 

to nepotrebujem! Je mi dobre tak, ako som... Ale Mary si aj tu našla svoje 

cestičky a do roka som debutovala ako Direktorka... Ale aká Direktorka – taká, 

ktorá bojuje so všetkým a s každým naokolo, lebo nemala výsledky, ktoré jej 

všetci sľubovali. Trepala som nožičkami a ručičkami, nadávala a obviňovala. 

Veľmi úspešne som sa vyhýbala vlastnému pohľadu do zrkadla, radšej som 

hlavou otáčala na všetky strany a hľadala vinníka. Poznáte to? Ten pocit – joooj, 

na koho by som to len mohla všetko hodiť?! Veď ja robím všetko, ba oveľa viac, 

a ono to nefunguje. Mary odo mňa pýta len peniaze, ale nič mi nedáva.  

Chcela som odísť! Bola som rozhodnutá! Za takýchto podmienok pokračovať 

nebudem! A viete, čo som čakala? Že firma zaplače a bude ma prehovárať, aby 



VÝROČNÍ KONFERENCE 2015 
19. – 20. 9. 2015 

2 
 

som ostala... Ach to moje ego...Na moje prekvapenie mi popriali všetko dobré 

a zamávali. Bez sĺz a prehovárania...  

Začala som premýšľať – hmmmm – fajn, keď teda odídem. Čo sa u koho zmení? 

Mary Kay si odpíše jedno meno, možno niekedy pospomína, ale to je asi všetko. 

Čo sa zmení ale u mňa? Prídem o oveľa viac – o trošku vybudované, aj keď ešte 

nefungujúce, podnikanie, ale hlavne prídem o samotnú šancu! A táto predstava 

ma zabolela. 

Dodnes ďakujem našej spoločnosti, že mi dala príležitosť ísť ďalej, že mi verila, 

aj keď som sa postavila proti nej – zo srdca ďakujem a myslím na to pri každej 

z našich dievčat, pri každej z nás, ktoré stále kopeme nohami a rukami a máme 

pocit, že to vieme lepšie...Vďaka!  

Chce to zmenu – a tá zmena by mala začať jednoznačne u mňa, povedala som si. 

Joooj, ale toto bolí... Zažili ste to niekedy aj Vy? Cítime, že sa musíme pozrieť 

do zrkadla a tak trošku tušíme, že sa nám tam ukáže náš vlastný Dorian Gray. 

A nechce sa nám. Ale musíme... A čelíme sami sebe, pravému a nefalšovanému 

ja. Nič moc teda, poviem Vám. Aj Dorian by zaplakal....  

Na druhej strane, tento pohľad bol novým začiatkom. Pomohol mi k dôležitému 

poznaniu, že ak mi niečo nefunguje, ak nie som spokojná, musím začať hľadať 

u seba - novinka roka! Poviem Vám, bolo to náročné a stále je, lebo každý deň 

prináša nový úlomok zrkadielka, v ktorom sa môžem zahliadnuť, a nie vždy ten 

pohľad poteší... Ale pomohlo k rozbehu... Toto je opäť niečo, čo na Mary Kay 

milujem – zvrat k lepšiemu príde na počkanie – veľmi rýchlo! A tak sa aj stalo – 

za pár mesiacov sme fungovali skvele, začala sa rodiť budúca oblasť, produkcie 

stabilné, rástla jedna Direktorka za druhou... 

Toto je ďalšie kritické obdobie – začíname myslieť, že už sme na to prišli! Už 

v tom máme jasno! Tvárime sa ako majstri, ktorí tak trošku tvrdohlavo a tvrdo 

postupujú vpred. Prestávame vidieť ľudí, ale zameriavame sa len na čísla – veď 

tie sú smerodajné a merateľné! Omyl, milé dámy – Mary Kay je biznis o ľuďoch 

a s ľuďmi, čísla prichádzajú automaticky, aj keď neskôr. Práve to, že Mary Kay 

je „ľudský“ biznis s ľuďmi a o ľuďoch, je veľmi krehký – čísla môžu byť silné 

ako žula, ale ak sú naše medziľudské vzťahy ako strunka, všetko sa môže časom 

zosypať ako hrad z piesku... Sme vzájomne poprepájané – a sme veľmi múdre 

a vnímavé! Pocítime na míle, čo je pravé a úprimné, a čo je len pretvárka... 
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Opäť sa vrátiť k sebe – do kelu, ako začarovaný kruh! Zas mám problém ja! 

Ale kde hľadať cestu? Východisko? Niečo, čo by mi pomohlo nastálo a 

definitívne? Pozerala som doprava, doľava, hľadala inšpirácie... Tak nejak 

obchádzala našu zakladateľku a jej slová. Áno, sú všade napísané, v knihe, 

v Applause... Ale... to nemôže byť také jednoduché, to musí byť predsa 

veda...Na to potrebujem kurzy, školy, prečítať množstvo kníh... 

Nič nestačilo, nič neuspokojilo, všetko bolo len nakrátko a akosi zvonka – akoby 

to nebolo kompletné, a to pravé... Nuž musela som sa vrátiť na začiatok, 

k základom – k slovám ženy, ktorá našu spoločnosť založila... O čom teda Mary 

Kay Ash hovorila? Bolo toho veľa, ale vtedy ma viac, ako inokedy zaujala jej 

veta, ktorú povedala na jednom televíznom interview...“za partnera v mojom 

podnikaní som si vybrala Boha“. Hmmm - tomu hovorím teda odvaha, ale aj 

fenomenálny krok! Radcov na tomto svete je veľa, a veľmi úspešných, aspoň 

v tom našom ľudskom ponímaní, ale majú odpovede na všetky otázky? Také 

jasné a hlavne správne? A Mary Kay chcela toho najlepšieho radcu! No dobre, 

znie to všetko pekne, ale ozaj mi Boh môže pomôcť s mojím podnikaním? Veď 

sa každý večer modlím, aby som mala viac basicov a ráno tie reporty rovnako 

zívajú prázdnotou. Asi už vieme odpoveď – Boh nefunguje ako Arabelin prsteň 

– pomodlím a mám! To by bolo nie len že priveľmi jednoduché, ale hlavne 

nesprávne. V prvom rade preto, že nie všetko, čo si želáme, je pre nás dobré. Po 

druhé, dôležitá je cesta k nadobudnutiu toho, čo chceme, počas ktorej sa najviac 

naučíme a oveľa viac získame. Boh mi teda nedá rovno dolár pod vankúš, ako 

by sme asi chceli, ale ponúka mi nástroje a rady, ako sa posúvať tou správnou 

cestou a správne dopredu... Vidím to jasne – cesta nie je veľmi vyčačkaná 

a pohodlná, nechce sa nám, ale keď sa predsa pre tento smer rozhodneme, 

uspejeme nie iba v Mary Kay, ale hlavne v živote. Ako aj Mary Kay Ash sama – 

fenomenálny úspech a obdivuhodná žena! 

Príklad - Poznáte úkon kajúcnosti, pri ktorom vyznávame naše zlyhanie 

myšlienkami, slovami, skutkami a zanedbaním dobrého? Krásne využitie aj 

v Mary Kay – všetko začína v našich hlavách! V našich myšlienkach! Aké sú? 

Ako ich rozvíjame, ktorým smerom? Zaoberáme sa nedobrými myšlienkami, 

alebo ich púšťame preč. Myslíme pozitívne a radostne, alebo sa utápame 

v depresiách... Z myšlienok sa ľahko stávajú slová, ktoré rovnako pozitívne 

alebo negatívne môžu ovplyvniť naše podnikanie. A zo slov skutky, ktoré sú 

odrazom našich myšlienok a realizáciou našich slov... Takže treba byť opatrní 

už aj na to, čo si pustíme do hlavy a aký postoj k tomu zaujmeme....  
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Zanedbávanie dobrého ako dôsledok našej nevšímavosti a zamerania sa príliš na 

seba! Slepota voči druhým a ich potrebám, slepota voči klientkám 

a poradkyniam. Lenivosť a ľahostajnosť. Skrývanie hlavy do piesku... 

Jednoducho prístup, kedy nerobíme nič navyše, neškodíme, ale ani 

nepomáhame. V našom podnikaní, ako aj v živote, je to hlavne o druhých 

a o tom, čo potrebujú! Je to o každodennej všímavosti a drobných skutkoch, 

ktoré vyčaria druhým úsmev na tvári. Možno už len to, že prekonáme svoju 

hanblivosť a povieme predavačke v obchode o príležitosti s Mary Kay. 

Koľkokrát sme takto mohli pomôcť a neurobili sme to? 

Toto uvedomenie mi pomohlo otriasť sa a prestať sa spoliehať len na seba – 

pomohlo mi začať viac dôverovať môjmu biznispartnerovi, Bohu, a nechať sa 

ním viesť. Dôležité bolo zvládnuť svoje ego, ktoré si myslelo, že má všetko vo 

vlastných rukách, pod kontrolou a že si vystačí úplne samo! To ego, ktoré 

spôsobovalo spomínané výkyvy, zakolísania a zlyhania. A toto uvedomenie 

pomohlo – a pomáha i naďalej.  

Áno, pätnásť rokov ubehlo a boli to veru búrlivé roky a stále sú – hore, dole, 

dopredu, dozadu, úspešne, menej úspešne – no stále pred seba a ďalej. Krok za 

krokom.  

Odpovede sa hľadajú už ľahšie, keď viem, kde ich hľadať. Ich realizácia je stále 

občas náročná, veď som len človek. Som len človek, ktorý úprimne miluje to, čo 

robí. A tým, že milujem svoju prácu, to, čo predstavuje, oplatí sa mi vytrvať 

a ustáť všetky pády a pochybnosti. Veď v tom nie som sama... Je super sa 

s týmto pocitom vrátiť späť na začiatok, k poradenstvám, k líčeniu ale hlavne 

k šíreniu tejto príležitosti, ktorá môže aj druhým pomôcť k zmene svojho života 

a k lepšej perspektíve v ňom.  

Milé dámy, nie sme v tom samé, lepšieho parťáka sme od Mary nemohli dostať! 

Nemusíme byť dokonalé superženy, stačí ostať len človekom so srdcom na 

pravom mieste – čo je aj tak práca na celý život. Teraz už len vykročme 

pevnejšie a odhodlanejšie – veď nám začína nový seminárny rok – užime si ho 

plnými dúškami a nech stojí poriadne za to! 

Želám krásnu konferenciu Vám všetkým a ďakujem! 

 


